
Regulamin Konkursu Balance City 

 

§1 Postanowienia ogólne 

1. Organizator konkursu: Organizatorem konkursu jest Balance City z siedzibą w Kielcach, ul. 

Kordeckiego 58, NIP 959-207-39-47. 

2. Czas trwania konkursu: Konkurs trwa od 19 grudnia 2024 r. do 22 grudnia 2024 r. 

3. Ogłoszenie wyników: Wyniki konkursu zostaną ogłoszone 23 grudnia 2024 r. po południu na 

profilach Balance City na Facebooku i Instagramie. 

 

§2 Warunki uczestnictwa 

1. W konkursie mogą wziąć udział osoby pełnoletnie, posiadające aktywne konto na Facebooku 

lub Instagramie oraz zamieszkałe na terenie Polski. 

2. Aby wziąć udział w konkursie, uczestnik musi: 

o 1⃣ Polubić post konkursowy dostępny na profilu @BalanceCityPilates na Instagramie 

lub Facebooku. 

o 2⃣ W komentarzu pod postem konkursowym odpowiedzieć na pytanie: 

„Jakie są Twoje postanowienia noworoczne związane z aktywnością fizyczną?” 

▪ Komentarz musi zawierać sformułowanie: „Nowa Ja”. 

▪ Zgłoszenia, które nie będą zawierały tych słów, nie będą brane pod uwagę. 

3. Uczestnik zostanie poproszony o kontynuowanie zgłoszenia za pomocą wiadomości prywatnej 

na Facebooku lub Instagramie, obsługiwanej przez narzędzie ManyChat, które umożliwia: 

o Zbieranie adresu e-mail na potrzeby organizacji konkursu i komunikacji. 

o Przesyłanie automatycznych odpowiedzi związanych z konkursem. 

4. Jeden uczestnik może zgłosić się do konkursu tylko raz. 

5. Udział w konkursie jest dobrowolny i bezpłatny. 

 

§3 Nagrody 

1. Nagroda główna: Karnet „Charted Starter” (3 wejścia) dla zwycięzcy oraz dla bliskiej osoby + 

ekskluzywne kosmetyki. 

2. Dwie nagrody pocieszenia: Jednorazowe wejściówki na zajęcia dla uczestnika i bliskiej osoby 

+ ekskluzywne kosmetyki. 

3. Nagroda dodatkowa: Dla najciekawszej odpowiedzi wybranej przez komisję konkursową: 

indywidualna sesja próbna na reformerach z instruktorem Balance City. 

4. Nagrody są podwójne – dla uczestnika oraz bliskiej osoby. 



5. Nagrody należy odebrać osobiście w studiu Balance City do 31 stycznia 2025 r. 

 

§4 Przetwarzanie danych osobowych 

1. Administrator danych osobowych 

Administratorem danych osobowych uczestników jest Balance City z siedzibą w Kielcach, ul. 

Kordegiego 58, NIP 959-207-39-47. 

2. Zakres przetwarzanych danych 

Dane uczestników przetwarzane w ramach konkursu obejmują: 

o Imię i nazwisko. 

o Adres e-mail (zebrany za pomocą ManyChat). 

o Publiczne dane dostępne w profilu uczestnika na Facebooku lub Instagramie. 

3. Cel przetwarzania danych osobowych 

Dane osobowe są przetwarzane w celu: 

o Organizacji i realizacji konkursu, w tym wyłonienia zwycięzców oraz przekazania 

nagród. 

o Powiadomienia uczestników o wynikach konkursu. 

o Przesyłania wiadomości marketingowych – wyłącznie za wyraźną zgodą uczestnika. 

4. Korzystanie z ManyChat 

ManyChat jest narzędziem służącym do automatyzacji komunikacji za pośrednictwem 

wiadomości na Facebooku i Instagramie. W ramach korzystania z ManyChat, dane 

uczestników są przetwarzane zgodnie z zasadami RODO. ManyChat pełni funkcję procesora 

danych, a Balance City jest administratorem danych. 

5. Podstawa prawna przetwarzania danych 

o Art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda uczestnika na przetwarzanie danych w celach 

marketingowych. 

o Art. 6 ust. 1 lit. b RODO – przetwarzanie danych niezbędnych do realizacji konkursu. 

6. Przekazywanie danych do ManyChat 

ManyChat, Inc., 535 Mission St, San Francisco, CA 94105, USA, przetwarza dane osobowe jako 

procesor w imieniu Balance City. Dane te są chronione zgodnie z europejskimi standardami 

ochrony danych osobowych (standardowe klauzule umowne). 

7. Okres przechowywania danych osobowych 

o Dane przetwarzane w ramach konkursu będą przechowywane do czasu zakończenia 

konkursu oraz rozpatrzenia ewentualnych reklamacji. 

o Dane przetwarzane w celach marketingowych będą przechowywane do czasu 

wycofania zgody przez uczestnika. 

8. Prawa uczestników 

Uczestnik ma prawo do: 



o Dostępu do swoich danych osobowych. 

o Sprostowania swoich danych. 

o Usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”). 

o Ograniczenia przetwarzania danych. 

o Cofnięcia zgody na komunikację marketingową w dowolnym momencie. 

o Wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO). 

9. Rezygnacja z komunikacji marketingowej 

Każdy uczestnik może zrezygnować z komunikacji marketingowej w dowolnym momencie, 

kontaktując się pod adresem: biuro@balancecity.pl lub klikając link „Wypisz się” w 

wiadomości e-mail. 

 

§5 Postanowienia końcowe 

1. Udział w konkursie jest równoznaczny z akceptacją niniejszego regulaminu. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w regulaminie oraz zakończenia konkursu z 

ważnych przyczyn. 

3. Konkurs nie jest sponsorowany, wspierany ani administrowany przez Facebook ani Instagram. 

4. Dane osobowe przetwarzane są zgodnie z przepisami RODO i polityką prywatności Balance 

City. 

5. Wszelkie pytania dotyczące konkursu należy kierować na adres e-mail: biuro@balancecity.pl. 
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